
2025 年 10 月からホームページをリニューアルいたしました。一部の端末では、正常にホー

ムページが表示されない場合があります。 

その際は、以下のいずれかの方法をお試しください： 

 

 

【表示が更新されない場合の対処方法】 

 

方法①ブラウザのキャッシュを削除して再読み込み（下記参照） 

 

● パソコン(windows)をご利用の方 

**Microsoft Edge** 

1. 画面右上の「…（メニュー）」をクリック 

2. 「設定」→「プライバシー、検索、サービス」へ 

3. 「閲覧データをクリア」→「今すぐクリア」をクリック 

4. 「キャッシュされた画像とファイル」にチェックして「今すぐクリア」 

[画像付き手順はこちら] 

 

**Google Chrome** 

1. 画面右上の「︙（メニュー）」をクリック 

2. 「履歴」→「履歴」→「閲覧履歴データの削除」を選択 

3. 「基本設定」タブで「キャッシュされた画像とファイル」にチェック 

4. 「データを削除」をクリック 

[手順はこちら（Google 公式）] 

 

 

● パソコン(mac の safari)をご利用の方 

方法①：「履歴」メニューから削除（初心者向け） 

1. Safari を開く   

2. メニューバーの「履歴」→「履歴を消去」を選択   

3. 「すべての履歴」を選び「消去」をクリック 

 

方法②：「開発」メニューからキャッシュのみ削除（上級者向け） 

1. Safari →「設定」→「詳細」タブを開く   

2. 「メニューバーに“開発”メニューを表示」にチェック   

3. メニューバーに「開発」が表示されるので、「キャッシュを空にする」を選択 

[手順はこちら（画像付き）] 

https://pc-hikkoshi.com/microsoft-edge-cache-clear.html
https://support.google.com/accounts/answer/32050?hl=ja
https://note.com/drbuho/n/n1ff2fabbf321


● スマートフォンをご利用の方 

**Google Chrome（Android / iPhone）** 

1. 画面右上の「︙（メニュー）」をタップ 

2. 「履歴」→「閲覧履歴データの削除」 

3. 「キャッシュされた画像とファイル」にチェック 

4. 「データを削除」をタップ 

[手順はこちら（Google 公式）] 

 

**Safari（iPhone）** 

1. 「設定」アプリを開く 

2. 「Safari」→「履歴と Web サイトデータを消去」をタップ 

[画像付き手順はこちら（Apple 公式）] 

 

● iPad（Safari）をご利用の方へ 

**Safari のキャッシュを削除する** 

1. iPad の「設定」アプリを開く   

2. 左側メニューから「Safari」を選択   

3. 画面をスクロールして「履歴と Web サイトデータを消去」をタップ   

4. 確認画面で「消去」を選択   

[手順はこちら（Apple 公式）] 

 

方法②Google Chrome での閲覧をお試しください（代替手段） 

 

Microsoft Edge で表示が改善されない場合は、Google Chrome でホームページを開いてい

ただくと、正常に表示される可能性があります。   

Chrome は無料でインストール可能です。以下のリンクからダウンロードできます： 

 [Google Chrome ダウンロードページ（公式）](https://www.google.com/chrome/) 

 

方法③Microsoft Edge の「InPrivate モード」で閲覧する 

 

InPrivate モードでは、キャッシュや履歴を使わずにページを表示するため、 

最新の情報が確実に読み込まれます。 

1. Edge を開く 

2. 右上の「…」→「新しい InPrivate ウィンドウ」を選択 

3. 開いたウィンドウでホームページの URL を入力(もしくは「仙台市医師会」で検索)して

アクセス[画像付き手順はこちら] 

https://support.google.com/accounts/answer/32050?hl=ja#mob
https://support.apple.com/ja-jp/HT201265
https://support.apple.com/ja-jp/guide/ipad/ipad0bb843d8/ipados
https://www.google.com/chrome/
https://jo-sys.net/msedge-inprivate/

